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RECOMENDAÇÕES IMPORTANTES 

 

• Confira o produto no ato do recebimento e comunique qualquer irregularidade (quebra ou 

falta de equipamentos), em no máximo 48 horas, sob pena de perda de garantia, caso não 

o faça. 

• Suspenda a banheira somente pelas abas, nunca pelas tubulações.                                   

• Movimentar e armazenar a banheira sempre utilizando a embalagem original.                                     

• Não entrar dentro da banheira antes de sua instalação.                                                                

• Tomar cuidado, especialmente no sentido de proteger a banheira e acessórios contra pó, 

massa, cal, cimento, gesso, tintas, ácidos, urinas e fezes humanas ou de animais e outros 

agentes abrasivos ou químicos comuns em construções, podem danifica-la. 

• Saiba escolher pessoa apta, estabelecida e responsável para a instalação de sua 

banheira, pois quase sempre os problemas que ocorrem com este tipo de produto, 

origiman-se durante um mau processo de instalação do mesmo, exija sua Nota Fiscal 

referente o serviço, pois será sua garantia da responsabilidade do instalador. 

• Evite instalar ou deixar sua banheira em local onde a luz solar incida diretamente sobre 

ela, pois apesar do gelcoat utilizado possuir aditivo para proteção contra raios 

ultravioletas(UV), estes raios degredam os pigmentos da superfície, podendo alterar sua 

tonalidade original. 

• Nunca acionar a motobomba com nível de água baixo ou vazio. 

• O nível d’água da banheira devera estar acima dos dispositivos de hidromassagem. 

• Não deixe a banheira cheia d’água por mais de 1 dia, e também não deixa-la com água e 

produtos de limpeza tais como sabão em pó, amoníaco, desinfetante, entre outros. 

• Drenar totalmente a banheira, pois o deterioramento da água pode atacar a pintura. 
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Instalação 

 

As banheiras multifibra saem de fabrica montadas e testadas, faltando somente à conexão 

da motobomba (espera pronta), entrada d’água e saída. 

 

• Faça um teste antes da instalação definitiva, ligando a motobomba somente depois que o 

nível d’água estiver acima dos jatos, para verificar se a tubulação não sofreu nenhum dano 

durante o manuseio (obra, transportadora, etc.). 

• Para o assentamento de sua banheira, faça um colchão de massa de cimento, (sem cal), 

assentando-a e nivelando-a sobre esta camada, verificando o preenchimento total do 

fundo(base), o qual não pode ficar com pontos ocos. 

• Depois de assentar o fundo, proceda com as ligações, utilizando conexões, não utilizar 

flexíveis, eles podem diminuir a vazão d’água. 

• Em seguida deve-se proceder ao apoio das abas, que dar-se á levantando paredes, 

deixando a tubulação livre. 

• Quando proceder a instalação da motobomba na banheira, acompanhar o nível da sucção 

para evitar resíduos na tubulação. 

• A banheira deve ser instalada de modo a ficar apoiada na base e não suspensa pela 

bordas. 

 

Elétrica 

 

• A alimentação da motobomba deve ser originaria de uma linha independente. 

• A instalação elétrica de sua motobomba deverá ser feita por eletricista especializado, 

seguindo o manual de instalação do fabricante da motobomba. 

• Não nos responsabilizamos por qualquer acidente que possa ocorrer em decorrência deste 

descuido 
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Conservação 

 

• Para manutenção normal, usar panos macios com álcool ou produtos de limpeza neutros. 

• Nunca use produtos abrasivos ou químicos, eles podem riscar e danificar o brilho de sua 

banheira, causando danos irreversíveis a ela. 

• No piso antiderrapante, usar escova de nylon com sabão neutro. 

• Para prolongar o brilho de sua banheira, utilize cera automotiva periodicamente, lustrando-

a com flanela seca. 

• Para limpeza das tubulações, encha a banheira com água até o nível ficar acima do 

dispositivo de sucção (grade), direcione os jatos para baixo, despeje pequena quantidade 

de germicida, e em seguida acione a motobomba por alguns segundos, depois desligue e 

deixe escoar a água usada para este fim. 

• Não use germicida na água do banho. 

 

Instruções de segurança 

 

• Não permita que crianças utilizem a banheira desacompanhada ou sem a supervisão 

permanente de um adulto. 

• Não utilize aparelhos ligados a rede elétrica a menos de 1,5m da banheira, quando ela 

estiver em uso. 

• Não utilize a banheira se a grade do dispositivo de sucção não estiver instalada. 

• Recomendamos as pessoas com cabelos longos, não aproxima-los do dispositivo de 

sucção, para evitar que seja succionados. 
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GARANTIA 

 

• As banheiras MULTIFIBRA são garantidas contra defeitos de fabricação ou matéria prima, 

pelo prazo de 03 (três) anos da data da compra constante na nota fiscal. 

• Equipamentos e acessórios (dispositivos, motobombas, etc.) a garantia é fornecida pelos 

seus fabricantes. 

• A garantia corresponde somente à recuperação e/ou substituição gratuita da peça/parte 

considerada defeituosa. 

• É de responsabilidade do consumidor a entrega ou retirada, sem ônus a fabrica, da 

peça/parte considerada defeituosa. 

• Os equipamentos em garantia, antes de serem remetidos, devem ter autorização da 

fabrica. 

• A garantia só é valida acompanhada da Nota Fiscal. 

 

 

A GARANTIA NÃO COBRE 

 

•  Desgaste normal decorrente de uso, utilização indevida, danos ocasionados na instalação, 

etc. 

• Trincas, rachaduras, batidas e quebras causadas por transporte, instalação e manuseio 

incorretos. 

• Riscos ou manchas provocadas por produtos corrosivos ou agentes físicos, tais como: 

água deteriorada, ácidos, tintas, solventes, cal, cimento, pedras, areias, lixa, palha de aço, 

etc. 

 


